
Вопрос закрывается решением (Р-…) или задачей (З-…). Статус: открыт / закрыт.

№ Направлени
е

Вопрос Кто
отвечает

Источник Статус Чем закрыт

В?-001 Склад Нужны ли
артикулы в
нашей
номенклатур
е? Если да —
какая
структура
(группа, вид
в коде)?

Лиза,
Константин

В-20261012-
1, 0:01:11

частично Р-040 (поле
свободное);
нужен ли
артикул
вообще —
спросить
группу (З-
046, 16.09)

В?-002 Склад Какие группы
внутри видов
номенклатур
ы?

Лиза В-20261012-
1, 0:02:03

открыт

В?-003 Склад Выносить ли
размеры
(Д/Ш/В/толщи
на) в
карточку
отдельными
полями, а
остальные
свойства
брать из
справочника
значений?
Решить по
итогам З-002.
14.08
справочник
значений уже
решён (Р-047)

Лиза, Толик В-20261012-
1, 0:04:44

открыт

Открытые вопросы

Открытые вопросы



№ Направлени
е

Вопрос Кто
отвечает

Источник Статус Чем закрыт

В?-004 Склад Кто и как
заводит
новую
номенклатур
у, если
позиции нет
в заявке
(«другое»)?
Сейчас —
Лиза

Лиза В-20261012-
1, 0:15:46

открыт

В?-005 Склад Одно
название
документа:
«заказ-
наряд»
(термин ОМ)
или «заявка
на объект»?

Константин,
ОМ

В-20261012-
1, 0:17:49;
0:48:43

открыт

В?-006 Склад Бывают ли
заявки на
общие
позиции для
нескольких
объектов или
проектов
(вне
неснижаемог
о остатка)?

ОМ В-20261012-
1, 0:18:05

открыт

В?-007 Склад Срочная
покупка
уникальной
позиции,
которой нет в
номенклатур
е: как
оформлять?

ОМ, аналитик В-20261012-
1, 0:49:03

открыт

В?-008 Склад Где строим
модуль
склада —
ТМА
(«Ассистент»
?) или СУВР?
Дарья в
записи
спрашивает
«внутри
Ассистента?»
(0:13:55); на
экране —
«Окна мира
РБ»

Константин В-20261012-
1, 0:13:55

закрыт Склад — в
ТМА (В-
20260812-4:
«перевести
ручную
работу в
ТМА»)



№ Направлени
е

Вопрос Кто
отвечает

Источник Статус Чем закрыт

В?-009 Сопровожден
ие

Кто такой
Иван
(обязательны
й участник
еженедельны
х митингов,
12.10)?
«…Викторовн
а» — Евгения
Викторовна
(по
локальной
расшифровке
).

Константин В-20261012-1 частично Евгения
Викторовна
подтвержден
а; Иван —
ключевой
человек для
единого
процесса РП
(В-20260924-
2, 0:14–0:16)

В?-010 Склад Импортные
стеклопакет
ы и профили:
приход по 1
коп., учёт по
ящикам
(номер,
объект),
печать
ящиков в
перемещении
, стоимость
хранения в
Одинцово —
как делаем в
ТМА?

Константин,
Лиза

В-20260909-
1, 0:47–0:51

открыт

В?-011 Склад Перемещени
е на объект с
подписью в
мобильном
(кладовщик/э
кспедитор/бр
игадир) —
когда и как?

Константин В-20260909-
1, 0:42–0:47

открыт

В?-012 Проекты и
КП, ФЭО

Как считать
себестоимост
ь таможни и
транспорта
(сейчас
коэффициент
1,55–1,6 «по
ощущениям»)
? Алгоритм —
с Еленой
Русиной,
статистика
по закрытым
проектам.

Вадим, Елена
Русина,
Константин

В-20260804-
1, 1:39–1:41

открыт



№ Направлени
е

Вопрос Кто
отвечает

Источник Статус Чем закрыт

В?-013 Проекты и КП Одно слово
вместо
«объект
проекта»
(строка
проекта со
ссылкой на
объект)?

Константин,
Вадим

В-20260821-
1, 0:33–0:35

открыт

В?-014 Проекты и КП Состав
стадий
строительств
а объекта и
как они
ограничиваю
т план
монтажа?

Вадим,
Анатолий

В-20260821-
1, 0:40–0:41

открыт

В?-015 ФЭО Кто такой
Дробышев
(подотчёты)?
Антон
(ведомости
Дубая) — кто
это?

Константин В-20260821-
1, 0:47, 0:53

открыт

В?-016 Проекты и КП Блокировать
ли расчёты,
вошедшие в
КП (Р-113)?
Если да —
при новой
версии КП
автоматическ
и создавать
новые версии
расчётов?

Константин,
Вадим,
Анатолий

В-20260929-
1, 0:05–0:08

открыт

В?-017 Проекты и КП Одно КП на
объект
проекта с
версиями или
несколько
КП?

Вадим,
Анатолий

В-20260929-
1, 0:11–0:12

открыт

В?-018 Проекты и КП Что за две
цены «по
России» в
шаблоне КП и
как их
считать?

Вадим В-20260929-
1, 0:10–0:11

открыт



№ Направлени
е

Вопрос Кто
отвечает

Источник Статус Чем закрыт

В?-019 ФЭО / УК,
Проекты

Методика
процентовки
выручки по
этапам для
ОМ:
признавать
ли прибыль
до закрытия
проекта и по
каким
этапам?

Евгения
Викторовна,
Константин

В-20260427-
1, 0:58–1:29

открыт

В?-020 ФЭО / УК Доступ
Константина
к данным
Хомнета и
управленческ
ой базе ОМ
(пока —
выгрузки
Excel); кто
готовит
выгрузки
(Карина?)

Елена
Русина,
Евгения
Викторовна

В-20260427-
1, 2:23–2:31

открыт

В?-021 ФЭО / УК
(Архемоушен
)

Наличные
поступления
Архемоушен
(Юником 500
тыс. / 1,42
млн и др.):
когда и на
какую кассу
получены?

Юля, Дарья В-20260506-
1, 1:19–1:27

открыт

В?-022 Сопровожден
ие

Роли:
Колотыгин,
Пеньков,
Дмитрий
(пользовател
и ТМА), Юля
(Косыгина?),
фамилия
Карины
(Рахматуллин
а?)

Константин В-20260506-
1, 0:01, 0:34,
1:27

открыт



№ Направлени
е

Вопрос Кто
отвечает

Источник Статус Чем закрыт

В?-023 Сопровожден
ие, ФЭО

Роль
Константина:
функция
финдиректор
а на аутсорсе
на период
построения
(предложени
е Евгении
Викторовны,
15.05) —
принято ли?

Евгения
Викторовна,
Константин

В-20260515-
1, 1:06–1:20

открыт

В?-024 Инфраструкт
ура, ФЭО

Серверы ОМ
в офисе:
перенос в
дата-центр и
разделение
баз
бухгалтерии
и управленки
— решение
ОМ?

Олег, Илья,
Евгения
Викторовна

В-20260515-
1, 1:02–1:06

открыт

В?-025 Склад, ФЭО Расходники,
купленные
через
подотчёт или
карту:
оприходовать
на склад
объекта или
сразу
списывать на
проект?

Лиза, Дарья В-20260924-
1, 0:58; В-
20261001-2,
0:33

открыт

В?-026 ФЭО / УК Статьи
подотчёта из
таблицы
Дарьи:
«ивенты» →
«корпоратив
ные
мероприятия
»? Как
сопоставить
командирово
чные
(билеты,
гостиница) со
структурой
ДР?

Дарья,
Константин

В-20261005-
1, 0:11–0:13,
0:37

открыт



№ Направлени
е

Вопрос Кто
отвечает

Источник Статус Чем закрыт

В?-027 Разработка /
проекты

Заявки
разных видов
(клиентские,
сервисные,
холодные/ма
ркетинговые,
внутренние):
одна
сущность с
типом или
разные
документы?

Ольга, Дарья В-20260423-
1, 0:44–0:46,
0:57

открыт

В?-028 Разработка /
инфраструкт
ура

Файлы-
вложения к
документам:
где хранить и
нужен ли
усиленный
доступ
(удалённый
рабочий
стол)? Пока
прикреплени
е на форме
заблокирован
о.

Константин В-20260423-
1, 1:13–1:15

открыт

В?-029 Процессы Что ОМ
повторяет на
стадии
заключения
договора
(перепроверк
а
себестоимост
и у
поставщика)?
Договор на
проектирова
ние при
паузе
проекта —
как
оплачивается
?

Вадим, Дарья В-20260212-
1, 0:00–0:06,
0:43–0:45

открыт



№ Направлени
е

Вопрос Кто
отвечает

Источник Статус Чем закрыт

В?-030 Процессы Что
запускает
производство
:
подписанный
договор,
предоплата,
утверждённо
е ТЗ или
внутреннее
решение?
Может ли
производство
начаться без
договора?

Вадим, Дарья В-20260212-
1, 1:00–1:03

открыт

В?-031 Процессы Синхронизац
ия графиков
стройки,
производства
и поставки —
на какой
стадии и кто
делает? Есть
ли
внутренняя
цепочка
согласования
договора
(инженер —
РП —
финансист)?

Вадим, Дарья В-20260212-
1, 0:14–0:16,
1:14, 1:20

открыт

В?-032 Процессы /
КП

Как
руководитель
техотдела
распределяе
т расчёты
между
инженерами
— по
загрузке или
напрямую?

Вадим В-20260222-
2, 0:06

открыт



№ Направлени
е

Вопрос Кто
отвечает

Источник Статус Чем закрыт

В?-033 ФЭО / УК Платежи
между
территориям
и (Россия,
Дубай,
Европа) и
отнесение
расходов
между
юрлицами с
разными
учредителям
и — как
отражать в
ТМА и кто
отвечает?

Елена,
Константин

В-20260619-
2, 0:03–0:07,
0:21–0:23

открыт

В?-034 Процессы /
ФЭО

Выбор
юрлица под
договор
сейчас
решается
устно (РП —
бухгалтер —
финдиректор
): нужен ли
этот шаг в
системе и кто
его
выполняет?

Дарья, Елена В-20260213-
1, 0:30–0:32

открыт

В?-035 Процессы /
проекты

Сдвиг
графика
(задержка
фабрики до
14–16
недель,
неготовность
объекта):
нужен ли в
системе
регламент
пересчёта
графика и
уведомления
клиента, кто
ответственны
й?

Дарья, Вадим В-20260224-
1, 0:12–0:16

открыт



№ Направлени
е

Вопрос Кто
отвечает

Источник Статус Чем закрыт

В?-036 Проекты / КП Монтаж в КП
— по
усреднённой
цене за м²,
логистика —
по опыту:
оставляем
так или
считаем по
нормативам в
системе?

Дарья, Вадим В-20260224-
1, 1:00–1:04

открыт

В?-037 ФЭО / УК Переплата по
таможне
(около 3,3
млн руб.,
висит
несколько
месяцев) —
как отражать
и кто
отвечает за
возврат или
зачёт?

Олег, Елена В-20260302-
1, 0:33

открыт

В?-038 Процессы /
КП

«Висящие»
сделки в
Битриксе и
выплата
процентов
сотрудникам
только по
документу —
нужен ли
статус/прави
ло закрытия
сделок в
новой
системе?

Вадим, Дарья В-20260327-
1, 0:49–0:59

открыт

В?-039 Проекты /
ФЭО

РП меняет
стоимость, но
финплан
(трейд) не
корректирует
— как в
системе
связать
изменение
КП/стоимости
с финпланом
проекта?

Дарья, Елена В-20260402-
1, 0:07–0:10

открыт



№ Направлени
е

Вопрос Кто
отвечает

Источник Статус Чем закрыт

В?-040 ФЭО / Дубай Учёт Дубая
ведётся в
Zoho: нужна
ли
выгрузка/син
хронизация с
ТМА и в
каком
объёме?

Елена,
Константин

В-20260417-
1, 1:58–2:00

открыт

В?-041 Склад /
Дубай

Учёт
материалов и
закупок в
Дубае
(заявки
Артёму в чат,
его
собственные
таблицы) —
переводим на
общий
процесс ТМА
или
оставляем
упрощённую
схему?

Дарья, Лиза,
Артём

В-20260630-
1, 1:01–1:19

открыт
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